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AUTOPSIE D’UN ÉCHEC: L’ÉVALUATION D’UNE INTERVENTION

ORGANISATIONNELLE EN PRÉVENTION DU STRESS AU TRAVAIL

Par Caroline Biron, professeure adjointe, Département de management, 

Université Laval 

Conférence-midi de la CGSST

23 septembre 2011

Les difficultés liées à l'évaluation d’interventions de type organisationnel en prévention du

stress au travail sont notoires. Encore peu d'attention a été accordée aux raisons pour

lesquelles ces interventions échouent souvent. Cette étude de cas a eu lieu dans un

département de 205 employés d'une compagnie britannique privée où une intervention a été

développée, mais peu implantée. L’intervention est analysée afin de comprendre pourquoi elle

n’a pas été mise en œuvre et comprendre les effets sur les employés. Les résultats suggèrent la

mise en œuvre partielle qui pourrait avoir un effet néfaste sur l'engagement des employés. Le

faible degré d’implantation peut être expliqué par un contexte organisationnel en changement,

la faible appropriation du projet par les parties prenantes et enfin, les défauts dans la

conception de l'intervention. L’étude permet de souligner l’importance de considérer le

processus et le contexte de l’intervention afin d’en comprendre ses effets.

Salle IBM(local 0610), Pavillon Palasis-Prince, 12h15 à 13h30
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L’HARMONISATION TRAVAIL-VIE PERSONNELLE: 

DÉMARCHES INDIVIDUELLES ET ORGANISATIONNELLES

GARANTES DE SUCCÈS

Par Lise Chrétien, professeure agrégée, Département de management, Université 

Laval et Marie-Eve Lécine, MBA, professionnelle de recherche, Département de 

management, Université Laval

En collaboration avec Isabelle Létourneau, Post-doctorante à la CGSST et 

professionnelle de recherche, Département de management, Université Laval 

Conférence-midi de la CGSST

4 novembre 2011

Cette conférence propose deux démarches – une individuelle (destinée aux personnes en emploi) et

une organisationnelle (destinée aux employeurs et délégués syndicaux) – visant à bien diagnostiquer

et résoudre les difficultés d’harmonisation travail-vie personnelle sévissant aujourd’hui dans les

milieux familiaux et professionnels. Les résultats présentés dans cette conférence s’inscrivent dans le

cadre d’un projet de recherche sur le développement de coffrets didactiques permettant à ces trois

acteurs clés d’acquérir les connaissances et les compétences nécessaires à la pratique efficace de

l’harmonisation travail-vie personnelle.

Salle IBM (local 0610), Pavillon Palasis-Prince, 12h15 à 13h30
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Conférence-midi de la CGSST

17 février 2012

Salle IBM(local 0610), Pavillon Palasis-Prince, 12h15 à 13h30

LA TRANSMISSION DU SAVOIR DE MÉTIER ET DE PRUDENCE EN

CONTEXTE DE TRANSITION DE LA MAIN-D’OEUVRE

Par Pierre-Sébastien Fournier, codirecteur de la CGSST et professeur agrégé, 

Département de management, Université Laval et Élise Ledoux, chercheuse, Institut 

de recherche Robert-Sauvé en santé et en sécurité du travail

Dans un contexte empreint de mutations démographiques touchant le monde du travail,

plusieurs organisations se préoccupent des enjeux de transmission des savoirs dans les

entreprises. À partir de diverses études de cas, cette présentation exposera divers facteurs

structurels du marché du travail tels que la précarité, l’hyperflexibilité et l’intensification du

travail ayant une influence sur la transmission des savoirs de métier et de prudence. Un

recadrage sur les conditions d’exercice du travail est proposé afin de mettre en place des

conditions pouvant soutenir cette transmission.
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Conférence-midi de la CGSST

13 avril 2012

Salle IBM(local 0610), Pavillon Palasis-Prince, 12h15 à 13h30

L’INCIDENCE DES PARENTS ET DE LEURS PROFESSIONS SUR LA

RÉUSSITE ÉDUCATIVE ET LE BIEN-ÊTRE PSYCHOLOGIQUE DES

ADOLESCENTS

Par Linda Tulk, candidate au doctorat en psychologie, Université Laval 

L’étude réalisée de 2008 à 2010 par la CGSST révèle que certaines conditions de travail peuvent

s’avérer des facteurs de risque ou de protection au regard de la réussite éducative et du bien-être

des enfants fréquentant l’école primaire. Mais qu’en est-il des adolescents qui fréquentent

l’école secondaire? L’influence des parents, et notamment de leur travail, a-t-elle autant

d’impacts à l’adolescence et, le cas échéant, les facteurs influents sont-ils les mêmes? Cette

conférence tentera de mettre en perspective les similitudes et différences des facteurs qui

semblent influencer la réussite éducative et le bien-être psychologique des jeunes adolescents.


