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L’ÉTUDE DE FAISABILITÉ HUMAINE: 

UN OUTIL POUR LA CONDUITE DU CHANGEMENT

Par M. Jean-Pierre Brun, professeur, CGSST, Département de 

management, Université Laval et Conseiller-expert en SST

Conférence-midi de la CGSST

17 septembre 2010

Le changement est de plus en plus reconnu comme un déterminant de la santé

des personnes au travail. Jusqu'à ce jour, le changement a surtout été orienté vers

l'atteinte des objectifs organisationnels, et ce, sous prétexte que les travailleurs

n'auront d'autre choix que de suivre ou de s'adapter! Les diverses expériences en

milieu organisationnel démontrent que plusieurs projets de changement négligent

l'impact sur les personnes et même, l'ignorent! Cette conférence aborde les

enjeux du changement pour les personnes et suggère un outil de conduite du

changement intitulé l'Étude de faisabilité humaine (EFH).
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